r‘-}ﬁ_'g:/ |
[ H’”&]_‘E?_fj

TUZLA, 2022






4449

VISOKA SKOLA zA
a FINANSIJE |
RACUNOVODSTVO

Zoran Jasak
I saradnici
Irma IbriSimovi¢, Aldijana Omerovi¢

Damir Bajrié, Elvir Caji¢

BAZE PODATAKA
I
MODELI POSLOVNIH SISTEMA

Tuzla, 2022



BAZE PODATAKA
| MODELI POSLOVNIH SISTEMA

Doc. dr.sc. Zoran Jasak
mr.sc. Irma IbriSimovi¢, mr.sc. Aldijana Omerovié¢
Damir Bajrié, Elvir Caji¢

Izdavac:
Visoka skola za finansije i racunovodstvo FINra Tuzla
Za izdavaca:
dr.sc. Ismet Kali¢, vanredni profesor, direktor Visoke Skole FINra
Recenzenti:

Prof. dr. Vladmirim Tomasevi¢, redovni profesor
dr.sc. Zvezdan Stojanovi¢, vanredni professor
Stampa:

MikroStampa
Tiraz:

200 primjeraka

Izvod iz recenzije: Veliki broj primjera je osnova da Citalac kroz njihovo vjezbanje bolje razumije i
prakti¢no primjenjuje teorijski sadrzaj. Originalnost se ogleda kroz redoslijed, koji ¢itaoca postepeno vodi
kroz teme, te kroz broj i strukturu izvornih teorijskih i prakti¢nih primjera. Rukopis posjeduje sve
potrebne pedagoske kvalitete i visoki teorijski pristup, te u potpunosti ispunjava zahtjeve naucno-
istrazivacke literature. (prof. dr. Vladimir Tomasevic)

CIP - Katalogizacija u publikaciji
Nacionalna i univerzitetska biblioteka Bosne i Hercegovine, Sarajevo

*kkkk

JASAK, Zoran

Baze podataka i modeli poslovnih sistema / Zoran Jasak, Irma Ibri§imovi¢, Aldijana Omerovi¢, Damir
Bajri¢, Elvir Caji¢. Tuzla : Visoka $kola za finansije i raCunovodstvo, FINra, 2022. - 220 str. : ilustr. ;
25¢cm

ISBN ***_okskok_skkksk_k_*
1. Ibrigimovié, Irma, 2. Aldijana Omerovi¢, 3. Damir Bajri¢, 4. Elvir Cajié

COBISS.BH-ID ********




Sadrzaj

T Tor 1

[1  Izgradnja informacionog sistemal

TI.1

Definicije

10SNOVIL POJMOV| . . . . . . o v v o

[1.1.2  Pristupi izgradnji informacionog sistemal . . . . . . . .. . ... ... ...

[1.2 Poslovni procesi|

[.3__Sistem internibh kontrolal . . . . . . . . . . . . ..

2 Model poslovnog sistema

[2.1.2  Uloga dokumentacije| . . . . . . . . . . . .. ...

2.2 Model podatakal

P21

Uvodna r

azmatranjal . . . ... . ...

P22

Koncept entitetal . . . . . . .. .. Lo

2.2.3

Koncept zavisnosti| . . . . . . . . .. ... L

B.24

Koncept atributal . . . . . ... L o

R.2.4.1

Tipovi atributal. . . . . . . .. . ... ...

2.2.4.2 Lista atributal . . ... ... ... ... ... 00000

[2.2.5  Postupak modeliranja podatakal. . . . . .. .. ... o000

2.3 Model funkcijal

[2.3.2  Postupak modeliranja funkcijal . . . .. .. ..o 00000

[2.3.3  Sadrzaj funkcije|] . . . . ...

[2.3.4  Strukturni jezik|. . . .. ..o oo o

[2.3.5  Tabele odlucéivanjal . . . . . . . ... oo

2.4 Vaznost 1 kvalitet modelal . . . . . ... ... o000

2.5 Dizajn aplikacijal . . . . . . . ..

.6 Primjeryf . . . .

2.7 Pitanja, vjezbe]

B.71

Pitanjal

2.8 Odgovori, rjesenjal . . . . . . . . . e e e e

P81

Odgovori|

SADRZAJ

12
12
12
15
15
15
16
17
18
19
21
21
21
21
23
25
25
26
27
29
30
31
31
31
32
32



(I Baze podatakal

[3 Dizajniranje baze

BI _Uvodl. . . . . o
[3.1.1  Klasi¢na organizacija podatakal . . . . . . ... ... 0L
3.1.2 Baze podatakal . . . . . ... ... ..

B2 Struktura DBMS-al . . . . . . . o o
3.2.1 Opisl . . . . . e
3.2.2 Prednostiinedostaci DBMS-al . . .. ... ... o000
B.23 Arbhitektural . . . . ... o
13.2.3.1  Jednoslojna arhitektural . . . . . .. ... ... 00000

3.2.3.2  Dvoslojna arhitektural . . . . . .. ... ... 00000

[3.2.3.3  Troslojna arhitektural . . . . . . ... ... 000000

[3.2.4  Programski alati za modeliranje podatakal . . . . . . ... ... ... ...

B.3 Modelsistemal. . . . . . ..
[3.4  Hijerarhijski model| . . . . . . . ...
13.4.1 Logicki aspektil . . . . . .. . ..
I;i|4|2 I ls!]“!zsl ‘l i Ilf:leSliH:'ll ..............................

B5 Mreznimodell . . . . ...
3.6 Relacionimodell. . . . . . . . .
[3.6.1 Pravila oznacavanjal . . . . . . . . ... L o
[3.6.2  Objekti relacionog modelal . . . . . . . ... ... 00000
B.621 Podatakl. . . . .. .. ...

I;i.!i,2,2 ,‘sllitz““ ................................

623 Domenl . ... ... .

3.6.2.4 Relacyal . . . . . ...

3.6.2.5 Kljug| . . . ...

[3.6.3 Azuriranje relacijal . . . . . . ...
[3.6.3.1 Dodavanjel . . .. .. .. .. ... ..

3.6.3.2  Brisanje|. . . . . ...

3.6.3.3 Mijenjanje] . . . . ... Lo

3.6.4  Null vrijednosty| . . . . . .. . ..
13.6.5  Uporedni pregled elemenatal . . . . . .. .. ... ... ... .. ......
[3.6.6  Svojstva relacije, korisnicl . . . .. ... oo oo
[3.6.6.1 Svojstva baze|. . . . . .. ... oo o

.6.62 Korisnicll . . . .. ...

[3.7 Pitanja, viezbel . . . ... .
B.7.1 Pitanjal . . . . .. .o
13.7.2  Primjeri za viezbu| . . . ... ..o

[3.8° Odgovori, rjesenjal . . . . . ... e
3.8.1  Odgovorll . . . . . . . . .. e e e e

4__Relacione bazel

4.1 Relacioni jezici baza podatakal. . . . . . .. ... o oo 0oL
4.1.1  OsSnovnl pOJMOV . . . . . . . o e e e e e e e e e
[4.1.2  Operacije relacione algebre| . . . . . .. ... .o 000000
[4.1.2.1  Unijska kompatibilnost| . . . . .. ... ... ... ... ... ..

4.1.2.2  Unijal . . . . . .00

4123 Razlikal . . .. ...

[4.1.2.4  Dekartov proizvod| . . . . . .. ... oo

4.1.2.5 Projekcyjal. . . . . ..o oo

4.1.2.6  Permutacyal . . .. ... ...

SADRZAJ

33

34
34
34
36
38
38
40
41
41
41
42
44
44
46
46
49
50
51
52
52
52
52
53
53
55
56
o7
o7
57
58
58
58
58
59
61
61
62
63
63

65
65
65
65
66
67
68
68
69
69

ii



{.1.2.7 Selekcija (Restrikcija)l . . . . . ... ..o oL

[4.1.2.8 Presjek] . . . .. ..o

{4.1.2.9  Pridruzivanje (Join, Equi-join)| . . . . . . ... ... ... ..

[4.1.2.10 Theta pridruzivanje] . . . . . . . . .. ... oo

4.1.2.11 Prirodno pridruzivanje| . . . . .. ... ... .. ... ......

4.1.2.12 Kompozicyjal . . . . . . . ..o

[4.1.2.13 Dijeljenjel . . . . . . . ..

42 Redundansal . . . . . .. ..
4.2.1 Pojam redundanse] . . . . .. ... Lo
4.2.2  Stroga redundansal . . . . ... ... Lo e
4.2.3 Slaba redundansal. . . . ... .. ...

4.3 Inegritet 1 konzistentnost|. . . . . . . . ..o Lo
4.3.1 Integritet| . . . . . . . . ..
4.3.1.1  Pravila integritetal . . . . . . ... ... oo oL

4.3.1.2  Neki problemi implementacije integriteta] . . . . . ... ... ..

4.3.2 Konzistentnostl . . . . . .. .. oo o

4.4 Funkcionalna zavisnostl. . . . . . . . . . .
EAT  Uvodl. . . . oo
4.4.2  Vaznije definicije] . . . . . . . . ...
[4.4.3  Logicko izvodenje tunkcionalnih zavisnosti| . . . . . . . .. ... ...
|4.4.4  Pravila 1zvodenja funkcionalnih zavisnosti| . . . . . . ... ... ... ...
4.4.5  Pregled aksiomaipravilal . . . ... ... 0o 0000000
|4.4.6  Svojstva funkcionalnih gavisnosti . . . . . . . ..o

4.5 Svojstva relacionith bazal . . . . . .. ... oo o
[45.1 Pravila za relacione bazel. . . . . . .. ..o o000 o000
|4.5.2  Pozeljne karakteristike relacione baze|. . . . . . . . .. ...
[4.5.3  Dobre prakse u dizajnu baze| . . . . . ... ... 000

4.6 Zadaci, viezbe|. . . . .. L
4.6.1 Rijegeni zadaci| . . . . . . .. . ...
4.6.1.1 Funkcionalna zavisnost] . . . . .. .. ... ... ... ...,

4.6.2 RjeSenjal . . . . . . . L
4.6.2.1 Funkcionalna zavisnost] . . . . .. .. ... ... ... ...

[> Normalizacija)
b.1  Uvodne napomene| . . . . . . . . . . . ..
5.2 Metode normalizacije|. . . . . . . . . ..
5.3  Napomene o normalizacijil . . . . . . . . . . . ...
6 Normalne formel

6.1 Tipovi normalnih formi| . . . . . ... ... ... . o
6.1.1 Prva normalna forma (INF)|. . . .. .. ........... .. .. ... .

6.1.2 Druga normalna forma (2@ .........................

6.1.3 Treéa normalna forma (3NF)| . . . . .. ... ... ... ... .......

6.1.4 Boyce-Coddova normalna forma (BCNF) . . ... ... ... ... ....

6.1.5  Cetvrta normalna forma (4NF)[ . . . . .. ... ... ... .. ... ...,

6.1.6 Peta normalna forma (BNF)|. . . . .. ... ... ... ... ... .....

6.2 Postupak normalizacijel. . . . . . . . ...
[6.2.1  Osnovne OPeracijel . . . . . . .« o v v i v e e e e e e e e
6.2.2  Uporedna analizal. . . . . . . ... ... ... L

6.3  Sinteza relacionih shemal . . . . . . . . . .. ... . L
[6.3.1 Problem sinteze 1 nefunkcionalne zavisnostal . . . . .. ... ... ... ..
16.3.2  Formalizacija problema sinteze| . . . . . . . ... ... ... ...

SADRZAJ

104
104
106
109

110
110
110
112
113
114
115
116
119
119
120
121
121
121

iii



sintezel . ... ...

16.3.3  Jednostavna procedura
[6.3.4  Algoritam sinteze|. . .
6.3.5 Sheme u 3NK . . . . .

6.4 Zadaci, vjezbe|. . . . . .. ..
[6.4.1 Rijeseni zadaci| . . . .
[6.4.1.1  Normalizacijal

[6.4.2  Rjesenja i odgovori| . .

[6.4.2.1  Normalizacijal

III Strukturirani jezik upita (S

QL)

[T _Uvod

[8SQL jezici

8.2 Data Control Language (DCL)|

8.3 Data Manipulation Language (DML) . . . . ... ... ... . ... ..

8.4 Data Query Language (DQL)| . . . . . . . . . ... ... ... ... .. ... ...

8.5 Procedure, trigeri| . . . . . . ...
[8.5.1 Interne procedure|l. . . . . . . . ..

=

8.6 unkeije] . .. L L e

[8.7.3 Transakcijal . . . . ...
[8.7.4  Zakljucavanjal . . . . ..o o
[8.7.5  Mrtve petljel. . . . . . .o

8.8 Integrisanje SQL sa aplikacijamal . . . . . .. ... oo 00000

[8.8.2  Veza sa proceduralnim ]

€ZICIMA| . . . . . .. e e e

[8.8.2.1  Deklarisanje kursoral . . . . . . . ... ... Lo

[8.8.2.2  Otvaranje kursoral . . . . . . ... ... ... ... ...

[8.8.2.3  Preuzimanje sadrzajal . . . . . . . .. .. ... L.

[8.8.2.4  Zatvaranje kursoral. . . . . ... ..o oL

18.8.3  Veza prema programskim okruzenjimal . . . . . . . ... ... ... ...

BR83.1 ODBC/JDBC

VOZA| o e e e e e e e e

8.9 Pitanja, viezbe| . . . . . ..
8.9.1  SQL-osnove| . . . ..o
8.9.2 SQL koncept| . . . . . .. oo

18.9.3  Definicije SQL objekatal

SADRZAJ

134

135
135
137
138

140
140
140
141
142
142
143
143
144
144
144
147
149
150
150
150
151
151
152
152
154
154
156
156
157
157
158
158
158
159
159
160
160
162
163

iv



[8.9.4  Kombinovanje podataka iz vise tabela (5) . . . . . ... ... ... ...

[Literatural

A Dodatak

A.1 Sifriranjel . . . . ... ... ...

|A.1.2  Sistem Sifriranjal . . . . .

[A.1.2.1 Sistem ciste identifikacijel . . . . . ... oo oo

|A.1.2.2  Sistem klasifikacigef. . . . . o000 o000

[A.1.2.3  Sistem serijskog Sifriranjal . . . . . ... ..o Lo L

|A.1.2.4 Sistem paralelnog

Sifriranjal . . . . .. ... Lo

[A.2 Teme za praktican rad| . . . . . .

|A.2.2 Elementi prijedloga i rjesenjal . . . . . . .. ... oL L.

[A.2.3 Prijedlog tema] . . . . ..

SADRZAJ

[A.2.3.1 Organizacioni dio|
[A.2.3.2 Radno mjesto| .

[A.2.3.4 Raspored na radno mjesto| . . . . ... ... ...

[A.2.3.5 Kontni plan| . .

[A.2.3.6  Knjigovodstveni racun|. . . . . . . ... ..o

[A.2.3.7  Analiticka partijal
[A.2.3.8 Mjesto troska). .
[A.2.3.9 DBilans . ... ..

IA.2.3.10 Nalog, transakcijal . . . . . ... ... . ... ... ...

[A.2.3.11 Stalna sredstva, sitan inventar| . . . . . . .. ... ... ... ..

1A.2.3.12 Klijent| . . . ..
A.2.3.13 Postanski broj| .
A.2.3.14 Sifra opstine| . .
|A.2.3.15 Vrsta prihodal .

[A.2.3.16 Budzetska organizacijal . . . . . ... ... L.

1A.2.3.18 Blagajnicki maksimum| . . . . . ... ... ...

[A.2.3.19 Potreba za gotovinom| . . . . .. ... o000

[A.2.3.20 Primopredaja gotovine| . . . . . . ... ... ...

|A.2.3.21 Specifikacija gotovine| . . . . . ..o

[A.2.3.22 Kursna listal . .

1A.2.3.25 Ugovor| . . . . .
[A.2.3.26 Interni adresarl .
|A.2.3.27 Poreska stopal .
|A.2.3.28 Kamatna stopa|.
1A.2.3.29 Doprinos| . . . .

|A.2.3.32 Radna grupal . .
[A.2.3.33 Studijska grupal

A.2.3.34 Evidencija studenatal . . . . .. ... ... ... L.

[A.2.3.35 Evidencija ispital
|A.2.3.36 Lista kategorijal

166

168
168
168
169
169
170
170
171
172
172
172
172
172
173
173
173
173
174
174
175
175
175
176
177
177
177
177
178
178
178
179
179
179
180
180
181
181
182
182
182
183
183
183
184
184
184
185
185



[A.2.3.37 Arhivska knjigal . . . . . ..o oo 186

[A.2.3.38 Putninalogl. . . . .. ... ... 186

[A2.339 Interniaktl . . . . .. ... L 187

[A.2.3.40 Helpdesk|. . . . . . . .. . .. 187

[A.2.3.41 Djelovodnik odlukal . . . .. ... .. ... ... ... ... ... 188

[A2.3.42 Bibliotekal. . . . . . . ... 188

|A.2.3.43 Polica osiguranjal . . . . . ... ... ... ... L. 188

[A.2.3.44 Telekom uslugal. . . . . . .. ... .. ... ... ... ... 189

[A.2.4  Prijedlog tunkcija i procedural . . . . ... ..o o000 189

[A.3 Rijecnik poymoval . . . . . . . . L e 190
[A.4 Matematicke definicije relacije i operacijal . . . . . .. ... L 192
[A.5 Relacioni upitni jezici| . . . . . . . . . L 193
BAETISBI. - o o oo e e e 193
B52 QUED . . o o oooooe e e e e e 193
[AS3 SOOI . . . . . 194

[A.6 Primjer modela sistemal . . . . . . . .. .. 195
[A.6.1 Predmet modelal . . . . ... ... ... o 195
[A.6.2 Formulacija problemal . . . . . ... ... oo o 195
[A.6.3 Dyjagram| . . . . . . ..o 196
[A.6.4 Opisitabelal . . . . . .. .. 197
[A.6.5 Primjeriupital. . . . . . ... 202
[A6.6 Join klauzulel . . . . .. ... 205
|A.6.7 Procedure 1 funkcije] . . . . . ..o L 206
[A68 Kursoril . . . . . . . o 207
A6.9 Viewl. . . . . . . . 208

SADRZAJ vi



Predgovor

Postoji stalna potreba da se osigura literatura za studente koji slugaju predmet Baze podataka
i modeli poslovnih sistema odnosno programe koji su kompatibilni sa sadrzajem teksta.

Knjiga je organizovana u tri dijela.

U prvom dijelu su osnovne informacije o metodama izgradnje i modeliranja informacionih sis-
tema, kao uslov za adekvatno planiranje, izgradnju i odrzavanje u uslovima slozenih poslovnih
potreba. Metode su ilustrovane primjerima iz poslovne prakse.

U drugom dijelu su informacije o bazama podataka. Ovaj dio sadrzi poglavlja koja se odnose
na dizajniranje baza odnosno opise hijerarhijskog, mreznog i relacionog modela, na koji je dat
naglasak. Nakon toga slijedi elaboracija metoda normalizacije, sa teorijskom osnovom za sve
poznate normalne forme.

U tretem dijelu je elaboracija strukturnog upitnog jezika, kao neodvojive komponente svakog
sistema upravljanja relacionim bazama podataka. Obuhvata opise po vrstama jezika (DDL,
DML, DQL, DCL, ...), uz ilustraciju putem brojnih primjera.

Dodatak obuvata teme Sifriranja, teme za prakti¢ne odnosno seminarske radove, rije¢nik poj-
mova, matematicke definicije relacije i operacija, pregled relacionih upitnih jezika. Posljednja
sekcija je pojednostavljeni primjer modela sistema, sa bitnim elementima, pocev od definicije
do pojedinih upita na osnovnom nivou.

Svako poglavlje sadrzi pitanja, primjere i zadatke za vjezbu. U posljednjem poglavlju je prijedlog
veteg broja tema za prakti¢nu razradu, kao jedinog dobrog nac¢ina za sticanje iskustava u radu

sa bazama.

S obzirom da se nijedan tekst ovog obima ne moze napraviti bez gresaka, autor je zahvalan za
svaku sugestiju u tom pogledu, bez obzira da li se radi o tehnickoj, sadrzajnoj ili konceptualnoj
greski.

Autori
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Poglavlje 1

Izgradnja informacionog sistema

1.1 Uvod

1.1.1 Definicije i osnovni pojmovi

U razvoju metoda projektovanja i efikasnog koristenja informacionih sistema prelomnu tacku,
u kojoj ova oblast prerasta u formalno zasnovanu nau¢nu i inzinjersku disciplinu, predstavljaju
modeli podataka odnosno baze podataka. Revoluciju u pristupu projektovanju informacionog
sistema donosi eksplicitno iskazivanje ¢injenice da informacioni sistem mora biti adekvatan
model realnog sistema u kojem djeluje. Relacioni model baze podataka, kao prvi model sa
sveobuhvatno definisanim formalnim aparatom i izuzetno jednostavnim i prihvatljivim koncep-
tom, ima najznacCajnije mjesto i kao teorijska osnova i kao konkretna prakti¢na realizacija.

Sistem baze podataka se moze posmatrati kao hijerarhijska apstrakcija. Svaki nivo u toj apstrak-
ciji je jedna vrsta modela, $to znaci da predstavlja skup objekata (entiteta) i operacija (radnji)
nad tim objektima. Zadatak sistema upravljanja bazama podataka je da omogué¢i ra¢unarsku
realizaciju svakog od tih modela, pri cemu se obezbjeduje transformacija modela na visem nivou
apstrakcije u modele na nizem nivou apstrakcije.

Na jednom nivou te hijerarhije apstrakcija nalazi se Model podataka ili logicka, korisnicima
prilagodena slika podataka u bazi, uz skup radnji koje korisnici mogu obaviti nad tim podacima.
Postoje mnogi razlozi zbog kojih razliciti tipovi (grupe) korisnika posjeduju svoje specifiéne
nacine gledanja na zajednicki model podataka. Takvi pogledi se zovu podmodeli i njihovo
uvodenje ¢esto dovodi do novih nivoa apstrakcije, koji su u hijerarhiji iznad modela.

Na nivou neposredno ispod modela nalazi se prezentacija modela pomo¢u pogodnih struktura
podataka, a operacija modela kao algoritama (programa) koji operisu nad tim strukturama.
Karakteristika prvog nivoa je potpuno odsustvo bilo kakvih uticaja osobina ra¢unarskog sistema
na model podataka. Na drugom nivou te osobine su jo$ uvijek potisnute, ali su ipak prisutne
kao apstrakcije. Zbog toga se taj nivo zove nivo fizicke reprezentacije. Korisnici baze na prvom
nivou svoje upite postavljaju, a na drugom se oni realizuju kao kompleksni postupci (procedure)
pretrazivanja strukture baze. To vazi i za radnje aZuriranja baze podataka.

Izgradnja informacionog sistema 3
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